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Despacho

De acordo com o n.2 4 do artigo 64.2 do Despacho normativo n.2 17/2009, que refere a
importancia de “(..) mecanismos de autoavaliacdo regular do desempenho do
Instituto, das suas unidades organicas, bem como das atividades cientificas e
pedagdgicas sujeitas ao sistema nacional de avaliacdo e acreditacdo (..)” e
considerando a necessidade de atualizar o procedimento, impos-se a revisao do
regulamento n.2 1/IPT/2015 relativo ao sistema de avaliacdo pedagégica dos docentes
e o funcionamento das unidades curriculares.

Depois de serem ouvidos os Conselhos Pedagdgicos de cada Unidade Organica, aprovo
o novo regulamento do “Sistema de avaliagio pedagégica dos docentes e do
funcionamento das unidades curriculares”, constante do anexo a este despacho e
revogo o anterior,

Determino a divulgagdo deste despacho e do respetivo regulamento para os:
- Diretores das Unidades Organicas;

- Presidentes dos Conselhos Pedagogicos;

- Presidentes dos Conselhos Técnico-Cientifico;

- Diretores dos Cursos;

- Diretores das Unidades Departamentais.

Devera o IPT publicitar o despacho e o respetivo regulamento na pégina do Instituto
no site oficial.

IPT, 18 de dezembro de 2018

0 Presidente do Instituto Politécnico de Tomar,

(e pone Al

(Doutor Bugénio'Pina de Almeida)

Quinta do Contadar Av. Candido Madureira, 13
Estrada da Serra 2300- 531 Tomar
2300- 313 Tomar Telf: 249346 361 /8

Telf:- 249 328 100
Fax:249 328 186
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Predmbulo

Desde 2007 foi adotado pelo Instituto Politécnico de Tomar, adiante apenas designado
Instituto ou IPT, umn sistema de avaliagao pedagdgica dos docentes e do funcionamento das
unidades curriculares regulamentado. A atualizagdo do procedimento e a clarificagdo do
questiondrio impos a revisdo do regulamento n.2 1/IPT/2015. Este documento revoga o
anterior.

Artigo 1.2
Ambito de aplicagdo

Este regulamento aplica-se a todos os docentes do IPT e a todas as unidades curriculares
dos cursos conferentes de grau académico ou de diploma, ministrados no IPT (Cursos
Técnicos Superiores Profissionais, Licenciaturas, Pds-Graduacdes e Mestrados). Excetuam-
se, para este efeito, as unidades curriculares de projeto, estagio, semindrio ou dissertacio,
que sao objeto de regulamento proprio.

Artigo 2.2
Objetivos

Com a implementagdo deste sistema de avaliagdo pretende-se, sobretudo, melhorar o
desempenho pedagogico de cada docente e o funcionamento das unidades curriculares
através, nomeadamente, da prossecucdo dos seguintes objetivos especificos:

a} Fornecer aos docentes avaliados informagdo sobre a opinido dos alunos acerca de
alguns aspetos do seu desempenho pedagdgico e do funcionamento das unidades
curriculares que lecionou;

b) Proporcionar aos docentes oportunidades e meios de reflexdo, individual ou em
grupo, sobre a sua pratica pedagogica;

c) Colaborar com os docentes na procura de solugdes que levem & manutencio das
boas praticas pedagdgicas e a corre¢do daquelas que se mostrem menos eficazes;

d) Aumentar a participagcdo/responsabilizagdo por parte de alunos e docentes no
processo de avaliagdo.

Artigo 3.2
Estratégias para a concretizagdo dos objetivos especificos

Os objetivos especificos enunciados nas alineas a) a d) do artigo anterior serdo prosseguidos
da seguinte forma:

a) O primeiro, através da utilizagdo de instrumentos padronizados de recolba de
informagdo pedagdgica, aplicados aos alunos e aos docentes, e sujeitos a um
tratamento de dados, que depois sera transmitido ao docente avaliado;

b) O segundo, pela defini¢do de estratégias de discussdo dos dados obtidos através dos
instrumentos de recolha de informacdo pedagogica;

c) O terceiro, pela implicagdo no processo dos drgdos de decisdo da instituicio na
definicao das estratégias e na disponibilizacdo dos meios para a fixacdo/correcdo de
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praticas pedagdgicas por parte dos docentes (por exemplo, a disponibilizacdo de
meios para publicagdo de manuais pedagogicos, para a organizagdo ou frequéncia
de a¢des de formacdo por parte dos docentes, etc.);

d) O quarto, com o antincio atempado dos momentos de passagem dos questionarios
aos alunos (calendario letivo).

Artigo 4.2
Instrumentos de recolha de informacdo

Os instrumentos de recolha de informacgédo a utilizar semestralmente serdo constituidos por
um guestionario aplicado:

a) Aos alunos através da secretaria onfine (cf. Modelo 1 em anexo) sobre a sua
autoavaliacdo, as unidades curriculares, respetivo(s} docente(s) e recursos materiais
do Instituto;

b} Aos docentes (cf. Modelo 2 em anexo), em suporte de papel, sobre a sua
autoavaliagdo, as unidades curriculares, os respetivos alunos e recursos materiais
do Instituto.

Artigo 5.2
Metodologia de recolha de informacao

1. Regra geral, os questiondrios relativos as unidades curriculares deverio ser
aplicados aos alunos e docentes a partir da lecionacdo de pelo menos 2/3 das horas
de contacto prevista na unidade curricular.

2. Em cada ano letivo os periodos de aplicagdo dos questiondrios constardo no
calendario escolar.

3. O questionario aplicado aos alunos, relativo a cada unidade curricular, estard
disponivel na secretaria online do NetP@. O aluno recebe alertas permanentes a
cada inicio de sessdao até o preenchimento de todos os questiondrios, com
possibilidade de adiar o seu preenchimento ou de recusa-lo.

4. Os questionarios aplicados aos docentes ser-lhes-d0 distribuidos no inicio do
periodo fixado para a aplicagdo destes questionarios, acompanhados de todos os
codigos. Cada docente devera entrega-los preenchidos ao secretariado da Unidade
Departamental a que esta afeto e que os reencaminhara para o Centro de Avaliagdo
e Qualidade, até a data estabelecida para o efeito.

Artigo 6.2
Validagdo e Tratamento de dados

1. Os questionarios em papel aplicados aos docentes serdo recolhidos pelo Centro de
Avaliacdo e Qualidade do IPT, que sera responsavel pelo arquivamento dos mesmos.

2. N3o havendo quaisquer disposiches legais em contrdrio, os questionarios
respondidos serdo destruidos trés anos apds a data da sua aplicagao.

3. Otratamento da informagdo dos questionarios aos alunos e consequente producdo
de resultados no que se refere ao formato, tratamento estatistico, fiabilidade e aos
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niveis de confidencialidade, sdao da responsabilidade do Centro de Avaliagdo e
Qualidade apoiado tecnicamente pelo Centro de Informatica e Sistemas do IPT.

4. Em qualquer caso, 0 acesso aos dados possui caracter reservado e o seu tratamento
encontra-se sujeito as regras do sigilo profissional.

Artigo 7.2
Divulgacao dos dados dos questionarios

Tratados os dados, sera remetido:

a} Aos Presidentes do Conselho Pedagdgico e do Conselho Técnico-Cientifico, uma lista
nominal com os resultados de todas as avaliagGes relativas a Escola;

b) Aos Diretores de Curso, uma lista nominal com os resultados das avaliagdes relativas
a todas as unidades curriculares do curso, cabendo a este a sua distribuigio pelos
docentes;

¢) Aos Diretores das Unidades Departamentais, uma lista nominal com os resultados
das avaliagbes relativas aos docentes dessa unidade, cabendo a este a sua
distribuicdo pelos docentes;

d) A toda a comunidade académica, informagdo agrupada dos resultados
nomeadamente no site do Centro de Avaliagdc e Qualidade {(www.cag.ipt.pt).

Artigo 8.2
Discussao dos resultados

Os resultados da avaliagdo destinam-se a apreciacdo e discussdo de fatores que possam
conduzir a uma melhoria dos processos pedagdgicos que dependem, diretamente, da
atuagdo do docente. Assim, a discussdo de resultados sera efetuada a varios niveis:

a) A nivel individual representando, em primeiro lugar, um exercicio de autoavaliagio
com base na anilise das classificagbes obtidas, permitindo ao docente implementar
algumas medidas para manter ou melhorar o seu desempenho;

b) A nivel da Unidade Departamental, os respetivos Diretores fardo uma apreciacdo
global do desempenho dos docentes que o integram, através da analise dos aspetos
mais ou menos positivos do desempenho de cada docente ou do conjunto dos
docentes, discutindo com ele(s) e propondo medidas tendentes a manter as
situagdes indiciadoras de boas praticas e a alterar aquelas que indiciam préticas
menos adequadas;

¢} Ao nivel dos 6rgdos de gestdo cientifica e pedagogica de cada Escola que numa
escala mais global podem analisar os dados concedidos e poderdo propor ou mesmo
implementar medidas para manter ou ultrapassar as situagdes verificadas.

Artigo 9.2
Davidas de interpretagdo e casos omissos

As duvidas de interpretagdo e os casos omissos serdo resolvidos por despacho do Presidente
do Instituto Politécnico de Tomar, por sua prépria iniciativa ou sob proposta do Responsével
do Centro de Avaliacdo e Qualidade.
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Artigo 10.2
Norma revogatdria

E revogado o regulamento n.2 1/IPT/2015.

Artigo 11.¢
Aplicacdo e entrada em vigor

O presente Regulamento entra em vigor no dia seguinte ao da sua aprovacio.
Tomar, 18 de dezembro de 2018

O Presidente do Instituto Politécnico de Tomar,

P A
{Doutor'§ugénio Piha de Almeida)
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Questionario aplicado aos Alunos — ONLINE

Caracterizagao do aluno

L

Indique a percentagem de aulas desta UC que assistiu
[0,25%/(;[25%,50%(;[50%,75%[;[75%,100%]

Avaliagdo do Docente Escala: (1:discordo totalmente; 3:neutro; 5:concordo totalmente; NS/NR/NA]

1.

I .

O docente definiu os objetivos de aprendizagem, metodologia de avaliagio e o
funcionamento da UC

O docente cumpre o horario da UC {considere a duracio da aula ndo inferior a 80% do
tempo definido no horario)

O docente esté disponivel para apoio durante o seu hordrio de atendimento

O docente promove o envolvimento do aluno no processo de aprendizagem

A postura ético-profissional do docente no contexto da u.c. é adequada

Avaliagao global do docente

Avaliacdo da UC Escala: 1:discordo totalmente; 3:neutro; 5:concordo totalmente; NS/NR/NAJ

1.
2.

As aulas contribuiram para o processo de aprendizagem
O material de apoio indicado/disponibilizado pelo docente contribuiu para o processo de
aprendizagem

A carga de trabalho global da UC é adequada ao niimero de ECTS da UC

Avaliagao global da UC (tenha também em consideragdo a coordenagio entre as tipologias
da UC (T/TP/PL/etc.), caso aplicdvel) Escala: [1: baixo; 3: médio; 5: elevado; NS/NR/NA

Autoavaliagdo Escala: [1: nunca; 3: regularmente; 5; sempre; NS/NR/NA]

1.

2.
3.
4,

Considera que dedica tempo suficiente a esta uc para obter sucesso 4 mesma? Escala: [S/N;
N3/NR/NA]

Autonomamente faz pesquisas sobre os temas abordados/ trabalhos de casa?

Recorre ao horario de atendimento do docente?

Participa de forma ativa nas aulas?

Avaliagdo de recursos Escala: [1: may; 3: razodvel; 5: bom; NS/NR/NA]

1

LA

Considera que as condigdes das salas de aula, mobilidrio e equipamentos s3o adequados a
tipologia das UC

Acessibilidade a biblioteca, recursos bibliograficos, salas de estudo e outros recursos
Facilidade de tratamento de assuntos académicos

Disponibilidade de estruturas de apoio aos alunos {cantina, refeitorio, bar)

Atribuigio de apoios a nivel social {bolsas, subsidio, alojamento, etc.)

Outra informagio
Descreva sucintamente: {maximo 250 caracteres)

1.
28
3.

O que mais gostou na UC
O que menos gostou na UC
Sugestdes
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Questiondrio aplicado aos Docentes — Em papel

__ RNV
2N

Instituto Politécnico de Tomar

Questiondrio aos docentes

Avaliagdo do funcionamento da unidade curricular Q2 .

No dmbito do processo de avaliagdo interna, queremos ouvir a sua opinido sobre aspectos de ensinv/aprendizagem e o1 meios

gue colocamas oo seu dispor.

O seu contributo é importante para melhorarmas a gualidade do servigo gue presiamos.
Leia atentamente o questiondrio abatxo e assinale a opgdo gque methor corresponde & sua opinido.
No caso de ndo saber responder cu ndo se aplicar, preencha o circulo na coluna NA (Ndo Aplicdvel)

REGRAS DE PREENCHIMENTO

Devido ao seu processo de tratamento (leitura dptica), este inquérito
deve ser preenchido utilizando caneta ou esferografica preta ou azul

& preenchido como mostra o exemplo.

Se eventualmente se enganar a assinalar a sua resposta, devera
risci-la e preencher o circulo correspondente a resposta que pretende.

Cddigo Docente

assim ®
Preencha | assim nis &
rasurade '

. 2[3fa]aa)
e ! 20808
2 00080
3 08000

Identificacio da unidade curricular/carso

1. Cadigo Escola

a
%

0000000000
0000000000
0000000000
0000000000
o0000000C0O
0000000000
000000000
o000000000

Q000000000

2. Codigo Curso

3.Anodo Curso 4, Cédigo Unldade Cumeu'ar

s O
02° [l eNoNoXoKe
' 1 QOO0Q

2 Q0000

0O3° 1 Q0000
+ 00000

s QO0OQO

s QC0O0O0

' QQCO0O0

"t QOOQQ

s OO0ODO

5. Cédigo Dacente

£

C000000000
O000000000
Q000000000
Q000000000
0000000000

WO el R A e W W RS

{ Camc!cri:,écio do docente i v

6. idade Q=3 C30e38 QO40as50 QO->%0

7. Génem: QO Masculing O Femuring

8. Nimero de vazes que laccionou esta unidade cumicular (u ¢ §: o1 O2a4 O 5oumals

9. Tipo de sulas que kecclona pesta u.c.: O Tedrica O Semirario
O Tedrico-Pratca O Orientagho tutorial
Q Pratico-Loboratorial O Ouro

10. Lecoiona 8sta u . A8 urmas: Oa 08 Ot OD OE

11, NOmero de uc. qua preparou, pela 1.* vez, asis semesime.; 00 O1 O2 O3 Qaoumas

12. Ndmero Ce u.C Gue 'sccona este semesire C1 O Q31 04 O35 QObBoumsas

13, Assiduicade 42 adlas destauc.

14, Pontualidade &s aulas dests w.c.

15. Capacidade te comuricacdo/exposiclo nas aulas
16. Capacidade pam incantivar ¢ interasse dos slunos

17. Disporibilidade para esclarecer dividas dentro o lora das aulas
18. Disponibiiizagho aiampada de bibliografiataxtos de apoio

® Qualenv

J

00000

Pag 1/2

000000

34350
v.s.f.f. = E B
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Avaliecio da unidade curricular

19. Contnbuicdo da u.c. para a futura actividade profissional doa alunoa (0]
20, AdequacSa das metndologies de ensina/aprendizagem o3 conteddos da u.c. 0
21. Adequacho do sistama da avaliagia aos conhletdos dauc. C
22. Contribulcfio da u.c. para @ famacilo humana & élca dos alunos o]

@]

23, Arequacdo do rimero da horas da contacio aos objectvos dauc.”
*{1 significn gue & inguficenie’ 3 subconte; 3 arcestio)

Avaliacde dox alunes NA

1 F; 3 [~ =
24. Pontuatidads 0 (») O o O o)
25, Pariicipaciic construtiva nas eulas o o) O O o o
28. Empento nesta uc. @] o) o () (@) O
27. Apteciagiio globat dos shunos desta u.c. Q 0 O O O (&)
28. Percentagam de alunos presenies nas aulas face aos inscritos Q=35 QO5ad43 Q50am™ O==75

{5¢ preencher no casc de sinds ndo tor respandico 2 e3te CAMPO MOULFE e, OO MedHMO Curo)

29. Adequacho das provas especificas de ingresso 8o plano curncular do cursa

[
o

30, Empenho dos docentas do cursa na interdisdplinaridade Q
31. Faciidade na Iormagao ou investigag3o dos docenias o]
32. O curso proporciona, 8cs MuNCs, 8 Bquisicho de compaténcias para o axercicio da o)
O

O

O

o

33. Apreciaclo ilohal do Curso/Dezartamento 5B

34, Components tedrica do curso”
35. Activindes extra-cumiculares (vislas de estudo. con'erénciaa no exteriar, et )

o
o
O
0
0
o
o
0

4. Relacfies com o exterior (projectos, conferincias, prestaclic de servicos, etc.)*
11 wonifics gue & msulicerte. 3 sufoerds, 5 excessea)

Avaliacdo de recursos
{50 preencher no caso oe sinde N0 ter FEPOndico 3 et Carmpe Noutrs u.c. do mesme curso)
37, Adeguacio dos espagos lectives (salas de aula, laboratérics. efc ) ac numero de aluncs
34. Disponbifidade de gabineisa para trabatho individusl

33, Condighes ambientais tas salas de aula (luminacao. temperatura. ventdagho. acustica
ofc ) & adegquacho do mobdidnio a equpaments

40, Condigies de seguranca (relativa a incéndios, manuseia da produtos quimicos, etc,}
41, Acessiciidade as plataformas E-learrsng @ Fénix

42, Acessibiideds a squipementos informéticos

4, Acessibilidade a meios audiowisuais

44, Qualidade dos recursos bibliograficos

i§
3

O000CO0 OO0

OO0OQ0O0C0 000!

0O00O0O0 OOO4
00000 OOO
00000 00O

00000 00O

34350

C k- m



